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(  IP-9803 MANUAL)
网络广播终端

设计Design: 惠威
制造商Manufacturer: 珠海惠威科技有限公司
地址Address: 珠海市联港工业区东成路南1号
电话Tel: 400-090-9199            

因设计变更等原因，所示资料可能与实物不符，恕不另行通知。
Due to the reasons in the change of design or others, product information contained here may not be 
in conformity with product itself. We reserve the right of no prior notice before change.
  

扫码关注惠威公众号
注册产品即享保修



有害物质
部件名称

电缆
金属部件

塑胶部件
电路板组件

变压器
喇叭件

包装材料

木质部件

此图示含义为：该产品可能含有某些有害物质(如下表所示)。在环保使用期
限内可以放心使用，超过环保使用期限之后则应该进入回收循环系统。此
标识指环保使用期限为十年(从生产日期算起)。
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七、产品中有害物质的名称及含量：

本表格依据SJ/T 11364的规定编制。
O: 表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572规定的限量要求
      以下。
X: 表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出GB/T 26572规定的限
     量要求。
注: 环保使用期限取决于产品正常工作的温度和湿度等条件。
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Public Address System
欢迎进入惠威专业智能广播系统产品世界

    
前，请务必仔细阅读并清楚理解该产品的使用指南及注意事项，确
保您能感受到惠威专业高品质广播系列产品所给您带来的超乎想像
的表现。
    惠 威PA(Public Address System)是 惠 威 专 为 宾 馆 、 大 厦 、 广
场、智能小区、工厂、学校、机场、码头等场所播放通告、背景音
乐、消防报警等研发设计的系统产品。而功放机则是整个系统中最
为重要的核心部件，其稳定性和可靠性就摆在该产品的首位，惠威
PA系列高品质广播专用功放机是借鉴当今领先的技术和工艺精心研
制的高性能、高稳定性、高可靠性的优质产品，其声音更加清晰、
透明，音质可同Hi-Fi产品相媲美，输出功率足、频响更宽广、声音
更具有穿透力、更有层次感，得到众多用户、单位的一致好评，是
各类型广播工程的坚实力量。

感谢阁下选购惠威高品质专业广播系列产品。阁下在使用本产品
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检查网络。

    检查终端地址配置(每台终端出厂时都配置有序列号，如果与服务器验证的序
    列号批次不一样是无法播放出声音的)。
    与处于正常状态的终端互换试试，判断是不是终端本身的故障。

3. 终端广播时声音断续
    检查终端的供电电压是否正常(交流220V±10%)。
    检查网络是否有“丢包”现象(点击“开始-运行”，输入“ping+空格+终端IP
    地址”)。
    检查终端的IP地址是否有重复。
    与处于正常状态的终端互换试试，判断是不是终端本身的故障。

检查电源供电。
    



一、产品特点：

(IP-9803 MANUAL  )
网络广播终端
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使用说明

五、技术参数：

型     号
网口速率
配置接口
主要协议
网络延时
采 样 率

谐波失真
音频位率
音频模式
音量调节
频率响应
信 噪 比

待机功耗
受控电源最大输出功率

机身尺寸

毛   重
净   重

IP-9803

10/100M自适应
R232串口

TCP、UDP、组播
文件播放/实时采播<150ms

44.1kHz

≤0.5
8kbps-320bps自适应

立体声
56级数字音量

40Hz-20kHz  -3dB

>90dB

<1W

1000W/路
359.5x484x284mm

3.8kg

5.2kg

六、常见故障与维护：

1. 终端网络连接状态未连通现象
    通过服务器“终端状态”查看终端网络连接是否正常。
    检查终端IP地址是否正确，通过终端配置线连接查看。
    拔下终端输入的网线，将网线接入笔记本电脑。“ping”服务器地址(点击“开
    始-运行”，输入“ping+空格+服务器地址”)，如不通检查网络，连通则进行下
    一步。
    检查终端供电，终端额定输入电压为交流220V±10%。
    与处于正常状态的终端互换试试，判断是不是终端本身的故障。

2. 终端广播时没有声音
    检查音频输出线的连接是否有效。
    

英寸标准机架， 高度
自动控制外接功放设备的电源。
提供自动/手动强制电源开关按钮。
硬件音频解码。

19 2U 。
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二、功能说明：

1.  
2. 网络输入口
     连接以太网络接口。
3. 紧急报警信号输入接口
4. 音频输出
      左、右声道音频输出，外接功放的音频输入口。
5. 电源输出口
     当终端收到广播数据时，将自动给外接设备供电，也可手动强制打开。
     注：每个输出口的输出功率不能超过1000W，当需要更大的功率时，
     请外接交流接触器。
6. 电源输入插座
      AC220V/50Hz

7.  强制开关
     对电源输出口的强制打开或智能控制模式进行切换；强制打开模式时，
    ⑥号端口的电源会一直输出220V交流电；自动模式时，终端收到命令
     才会输出电源。

电源指示灯。
：

。
：

：

：
。

：

三、使用方法：

第一步：从包装盒里取出终端，检查终端外观有无异常
第二步：连通终端电源，启动终端配置程序，配置终端地址信息(终端
子网掩码、网关及服务器地址等)；
终端出厂默认设置：
子网掩码：255.255.255.0

网关：0.0.0.0

服务器地址：192.168.0.1

第三步：连通服务器，通过服务器播放音频，检查终端是否正常工作；
第四步：切断终端电源与各项连接线缆，配置完成；
第五步：用机柜专用螺丝将网络广播终端固定在机柜上。

；
IP地址、
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3 4 5 62

注   意
本机内有高压
请勿打开机盖

型号: IP-9803                   

Design: HiVi-Swans     

珠海惠威科技有限公司      

地址: 珠海市联港工业区东成路南1号 

~220V/50Hz
T10AL250V

四、安装注意事项：

1.  不能让任何液体流入机内。
2. 电源线如有破损，应立即停止使用。
3. 机器不应放在通风不良、多尘、潮湿、阳光照射、有热源、高温
     或易受振动的地方。
4. 设备应安全接地。
5. 电源插头和插座应相容。
6. 本设备带有高压端子，必须由专业人员指导连接并交付使用。
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